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1 INTRODUCAO

A participacdo comunitéria e o controle social buscam estimular os diversos atores sociais
envolvidos para interagir de forma articulada e propositiva na formulacdo de politicas
publicas, na construcdo dos planos municipais de saneamento, nos planos diretores
municipais e setoriais, assim como na anélise dos estudos e projetos realizados, no
acompanhamento das obras em execucdo e na gestdo dos servicos de saneamento. A ideia é
gue a comunidade seja mais do que a beneficidria passiva dos servicos publicos, seja atuante,
defensora e propositora dos servicos que deseja em sua localidade, por meio de canais de
comunicacgdo e de didlogo entre a sociedade civil e o poder publico.

As politicas publicas de saneamento bésico objetivam principalmente garantir a salubridade
ambiental, e envolvem servicos publicos, infraestrutura e instalacGes operacionais de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo de residuos, e
drenagem urbana.

A Lei federal n.2 14.026 de 2020, que estabelece o novo marco legal do saneamento bdasico,
dita a necessidade do controle social para a politicas pUblicas de saneamento basico, estando
disposto em seu Art. 39, Inciso IV, o seguinte:

“controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a
sociedade informacles, representacdes técnicas e participacdo nos
processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo
relacionados com os servicos publicos de saneamento basico;”.

Envolver a sociedade no processo de elaboracdo dos Planos garantird a efetividade em seu
processo construtivo e de implementacdo, visto que, uma sociedade civil articulada com
consciéncia sobre o seu papel, seus direitos e atuante na vida politica é essencial para
assegurar e manter a qualidade de vida de uma comunidade como salde, educacado, moradia
e renda.

Assim, a mobilizacdo social visa fomentar a participacdo popular e estruturar uma
organizacdo, promovendo a inclusdo de todos os setores sociais e politicos do local, que
envolverd varias metodologias e instrumentos de comunicacdo que firmard acdes de trocas
de informacbes. Esta forma de gestdo compartilhada ressoard em um maior alcance e
compromisso social das pessoas, viabilizacdo de informacdes e propagacao de conhecimento,
para que cada civil possa compreender sua atuacdo no desenvolvimento sustentdvel da
comunidade. E como diz {Alves, 2008) sobre a mobilizacao:

“E a acdo inicial de um processo participativo (...) o primeiro passo de toda acdo
essencialmente politica e coletiva, é o alerta, o despertar para uma tomada de posicdo no
contexto social, a etapa inicial no processo de engajamento politico”.

Neste ambito, a mobilizacdo social fortifica na transparéncia da construcdo dos planocs e
contempla os potenciais anseios da populacao local, considerando a diversidade, cultura e
valores daqueles que atuam na melhoria e transformacao do seu territério.

2  OBJETIVOS DO PLANO DE MOBILIZACAO SOCIAL

O Plano de Mobilizacéo Social dos Planos tem como objetivo principal envolver a sociedade e
o poder publico do municipio de Porto Nacional e seus distritos na elaboracdo e
acompanhamento das atividades, metas e acbes propostas que serdo desenvolvidas nos
respectivos Plano Municipal de Agua e Esgoto e Plano Municipal de Gerenciamento Integrado
de Residuos Solidos.

Sa0 objetivos especificos:
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o Disposicdo de informacdes essenciais para a participacao da sociedade nas diferentes
etapas dos Planos, como as formas de participacao e informacdes quanto aos objetivos
e desafios.

e incentivar os diversos setores sociais a participar do processo de planejamento,
elaboracdo e fiscalizacdo das metas e acOes estabelecidas.

e Viabilizar espacos para o recebimento de criticas e sugestdes, garantindo a resposta
a todos os questionamentos e propostas apresentadas.

3 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A MOBILIZAGAO SOCIAL

3.1 Foco da Mobilizacado Social

A participacado e controle social estdo intimamente relacionados. Por meio da participacdo na
gestdo publica, os cidadéos podem intervir na tomada da decisdo administrativa, orientando
a administracdo para que adote medidas que reaimente atendam ao interesse publico e, ao
mesmo tempo, podem exercer controle sobre a acdo do Estado, exigindo que o gestor publico
preste contas de sua atuacao.

O propédsito da Mobilizacdo Social é convocar e sensibilizar todos os setores envolvidos com o
tema, sendo eles:

e Populacao, sociedade local, liderancas comunitérias;
e Secretarias e departamentos do setor publico;

e Conselhos Municipais de Politicas Publicas;

e instituicdes de ensino;

e instituicdes religiosas;

e Movimentos sociais e ONGs;

e Associacdes efou organizacdes comunitéarias;

e Associacdes de catadores de materiais reciclaveis;

e Empresas locais.

3.2 Estratégia da Mobilizacdo Social

e C(Criacdo do Grupo de Acompanhamento do PMAE e PMGIRS
e Monitoramento das acdes planejadas;

e Divulgacdo e disseminacao das acles realizadas;

e Divulgacédo das audiéncias pUblicas a serem realizadas;

e (apacitacdo e formacao da rede de multiplicadores.

3.3 Instrumentos a Serem Utilizados na Mobilizacao Social

A equipe de elaboracdo do plano terd a funcdo de assessorar a Prefeitura de Porto Nacional
na disponibilizacdo de informacdes ao acesso publico, através de website, e-mail e telefone
vinculados aos canais de comunicacdo ja disponibilizados pela Prefeitura, atualizando-as ac
longo de todo o processo de elaboracado dos planos.

Metodologicamente, em funcao do crescente nUmero de redes sociais, pressupde que a
sistematica de comunicacbes, serd realizada por meio de comunicacles virtuais gque
possibilitam maior eficiéncia.

As ferramentas propostas neste Plano de Mobilizacao sao:

o Redes sociais da Prefeitura Municipal {Instagram, Facebook e afins};
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Utilizar de conteldos visuais de acesso rapido para a populacao, contendo informacdes,
ilustracdes e fotografias relevantes sobre os Planos, além de convidar a populacdo para
comparecer as audiéncias.

e Sijte oficial

Através do site oficial da prefeitura municipal estabelecer uma aba de disponibilizacdo de
informacdes sempre atualizadas sobre os planos como informes, convites, noticias entre
outros.

e Formulério online

Através de questiondrios online fixado no site da prefeitura municipal coletar informacdes
sobre o municipio e abrir um espaco neste para a populacdo fazer sugestdes.

e Radio;

No sistema de comunicacdo de radio divulgar as audiéncias publicas e sua
importancia.

e Carro de som

Circular carros de som nos bairros e distritos de Porto Nacional, chamando a atencao da
populacdo para as audiéncias gue serdo realizadas.

e Linha direta

Estabelecer um nimero de telefone da Prefeitura Municipal especifico para assuntos
relacionados com a elaboracao dos Planos, para que a populacac possa entrar em contato e
fazer sugestdes.

e Audiéncias

Realizacdo de audiéncias pUblicas para discussdes, no qual a populacdo local poderd fazer
sugestdes e sera informada sobre os aspectos e processos de elaboracdo dos Planos.

4 METODOLOGIA DO PLANO DE MOBILIZAGCAO SOCIAL

As técnicas e metodologias adotadas no presente Plano de Mobilizacdo Social irdo facilitar
processos de conhecimento da situacdo atual e ao mesmo tempo contribuir para
conscientizacéo dos envolvidos dos problemas que os afetam, conhecendo as causas e com
isso implementando acles de melhoria, bem como tornar a populacao participante da
construcdo dos planos e pelo acompanhamento e efetivacdo ao longo do horizonte de
planejamento.

As atividades de mobilizacao do PMGIRS e PMAE devem ter como participantes-alvo o setor
publico, que executa as politicas puUblicas, o setor privado envolvido com a temética e a
comunidade local: moradores, trabalhadores e entidades.

Deve-se considerar todas as formas de organizacao jd existentes na comunidade,
institucionalizadas ou n&o, assim como toda a diversidade de grupos étnicos, culturais e
etdrios, buscando-se envolver a todos no processo. InGmeros fatores e dinamicas locais
podem dificultar ou facilitar a mobilizacdo. Por isso, é fundamental que os processos de
mobilizacao social sejam cuidadosamente planejados em conjunto pelo poder publico e as
liderancas locais.
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A metodologia adotada no presente projeto foi retirada do modelo fornecido pela FUNASA
para Plano de Mobilizacao social, sendo o mesmo dividido em quatro partes e descrito abaixo:

Figura 1. Metodologia para o desenvolvimento do Plano de Mobilizacdo Social.

Organizac¢do dos Setores de Mobilizagdo Social.

Definicdo dos Atores Sociais.

Apresentacdo do Cronograma das Atividades e
Eventos de Mobilizagdo e Participagdo Social.

Definicdo da Estratégia de Divulgagdo das
Atividades e Eventos de Mobilizacdgo e
Participacdo Social.

Fonte: FUNASA (2021)

4.1 Organizacdo dos Setores de Mobilizacdo Social

O municipio de Porto Nacional localiza-se na regido central do Estado do Tocantins, a 62 km
da capital Palmas. Possui 4.464,11 km? de &rea territorial, situada na Bacia hidrogréfica do
Rio Tocantins. A populacédo estimada para 2021 foi de 53.618 pessoas, de acordo com
informacdes do IBGE.

De acordo com o Plano Diretor de Desenvolvimento Sustentdvel de Porto Nacional, o
municipio possui 05 Macrozonas Urbanas, efetivamente destinadas a concentrar as funcdes
urbanas, descritas a seguir:

| - sede do Municipio, como Macrozona Urbana 1 - MU 1;

Il - Distrito de Luzimangues, como Macrozona Urbana 2 - MU 2;

Ii - Distrito Agro-industrial de Porto Nacional, como Macrozona 3 - MU 3;
IV - povoado Escola Brasil, como Macrozona 4 - MU 4;

V - povoado Nova Pinheirdpolis, como Macrozona 5 - MU 5.

A organizacao dos setores de mobilizacdo social foi definida com base nas macrozonas com
maior densidade populacional. Assim, foram definidos os seguintes Setores de Mobilizacao:

e Sede do Municipio de Porto Nacional;
e Distrito de Luzimangues;
e Regiao do povoado Escola Brasil e povoado Nova Pinheirépolis.

As audiéncias publicas deverao ocorrer nos referidos setores de mobilizacéo.

4.2 Definicdo dos Atores Sociais

Com a finalidade de conseguir uma efetiva participacdo da sociedade no processo de
elaboracao dos Planos, representantes de diferentes grupos sociais e instituicées do municipio
de Porto Nacional deverdo ser convidados a fazer parte do processo de mobilizacao social, a
saber: representantes de organizacdes sociais e comunitdrias, entidades e associacdes,
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setores empresariais, comércio e servigos, setores imobilidrio, agricolas e industrial,
associacdo de engenheiros e arquitetos, representantes de érgdos atuantes no municipio e
de organizacdes ndo governamentais atuantes, membros das secretarias de planejamento,
obras, meio ambiente e representante do prestador do servico, além de representantes do
Poder Legislativo Municipal.

4.3 Apresentacdo do Cronograma das Atividades e Eventos de Mobilizacdo e Participacao
Social

Todas as etapas das realizacdes das audiéncias publicas seguirdo um cronograma
previamente pactuado e elaborado juntamente com o Grupo de Acompanhamento do PMAE
e PMGIRS e seguindo o cronograma presente no Termo de Referéncia. Apresenta-se a seguir
o cronograma dos eventos de participacao social.

Tabela 1. Proposta de cronograma para as reunides de mobilizacao social.
Audiéncias
ublicas

Data Local Finalidade

Apresentacao preliminar dos servigos
objetos deste TR, sua realidade,
arcabouco legal, logistica e
metodologia de trabalho.

Distrito de Apresentacdo do diagndstico técnico
Luzimangues participativo.

Regiao dos povoados
Audiéncia 3  14/09/2022 Escola Brasil e Nova
Pinheirépolis

Distrito de Apresentacao dos programas,
Luzimangues projetos e acbes

ia . Apresentacao da versao final do
Audiéncia 5 23/11/2022 Porto Nacional - sede PMAE e PGIRSU

Audiéncial 29/06/2022 Porto Nacional - sede

Audiéncia 2 | 10/08/2022

Apresentacdo do Cendrios de
referéncia e prospectiva

Audiéncia 4 | 19/10/2022

4.4 Definicdo da Estratégia de Divulgacao das Atividades e Eventos de Mobilizagdo e
Participacao Social

Com o intuito de ouvir a sociedade organizada e os segmentos envolvidos, as chamadas para
as audiéncias puUblicas ficardo sob a responsabilidade do gestor municipal e do Grupo de
Acompanhamento do PMAE e PMGIRS, e deverdo ser amplamente divulgadas em todo
municipio, com a utilizacdo das seguintes ferramentas:

e Divulgacao por meio de redes sociais da Prefeitura Municipal (Instagram, Facebook e
afins), sitio eletronico oficial da Prefeitura Municipal, sistema de comunicacao de rédio,
sonorizacao volante {Carro de som).

Outras formas de convite de entidades e segmentos dos municipios a participacac poderao
se dar por:

a) Convocacéo nos conselhos municipais a indicacao de membros para participar;

b) Encaminhamento de oficios/convites para as associac8es de moradores, cooperativas,
sindicatos, ONG's, empresas, Escolas, Gestores Publicos, Universidades, centros de
pesquisa e escolas técnicas;

c) Convites por meio de agentes de salde as familias referenciadas Centro de Referéncia
da Assisténcia Social dos municipios (CRAS);

d} Convocacdo dos Legislativos Municipais.
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5 RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que seja possivel divulgar amplamente o processo, as formas e canais de
participacao e informar os objetivos e desafios dos Planos, bem como disponibilizar as
informacdes necessarias a participacado qualificada da sociedade nos processos decisérios,
estimulando todos os segmentos sociais a participarem do processo de planejamento e da
fiscalizacdo e regulacdo dos servicos de saneamento bésico.

O propdsito deste plano é desenvolver um sentimento de protagonismo na populacdo e
sensibiliza-la quanto a importancia dos Planos Municipal de Agua e Esgoto e Plano Municipal
de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos e, assim, mobilizé-la para participacdo e
cooperacdo social. A mobilizacdo é fundamental para que a populacédo se sinta parte essencial
da concepcao do Planos e tenha a oportunidade de conhecer e entender mais as questdes
gue envolvem a cidade, podendo, entdo, discutir a origem dos problemas e pensar em
possiveis solucdes de melhoria para o municipio de Porto Nacional/TO.
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